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Postavka Naziv storitve Enota mere Cena brez davka v EUR | Cena z davkom v EUR Sdtg\;j:;a
| |Klasiéne storitve
Cenik velja od 1. 4. 2024 dalje.
7.  |Telefonske storitve (ISDN)
ISDN - BA
7.1.1. Prikljuénina
OPOMBA: Storitve od 1. 6. 2023 ni ve¢ mogoce skleniti.
7.1.1.1. Osnovni dostop (BA) enkratno 105,16 128,30 22%
Kombinirani osnovni dostop (z
7.1.1.2. digitalno analognim pretvornikom NT enkratno 209,13 255,14 22%
+2ab )
Osnovni dostop v primeru
7.1.1.3. nadgradnje PSTN telefonskega enkratno 70,11 85,53 22%
prikljucka
Kombiniran osnovni dostop (z
digitalno analognim pretvornikom NT o
7.1.1.4. +2ab) v primeru nadgradnje PSTN enkratno 174,08 212,38 22%
telefonskega prikljucka
Vkljuéitev analognih terminalskih o
7.1.15. naprav na ISDN BA prikljuéek enkratno 103,98 126,86 22%
7.1.1.6. Omejevanje odhodnih klicev Cena po postavki 1.1.2.

Osnovni dostop (BA) v primeru, da je
7.1.1.7. na istem prikljucku ze vkljuéena enkratno 70,11 85,53 22%
fiksna storitev

Kombiniran osnovni dostop (z
digitalno analognim pretvornikom NT

7.1.1.8. + 2ab) v primeru, da je na istem enkratno 174,08 212,38 22%
prikljucku ze vkljuéena fiksna
storitev

7.1.2. Naroc¢nina

Zahteva za spremembo vrste dostopa, bo glede na datum prejema zahteve, realizirana s prvim dnem sledecega meseca.
Storitve od 1. 6. 2023 ni ve¢ mogoce skleniti.

Razredi ISDN BA priklju¢kov:

tocka-vec tock tocka-tocka (PBX)

OPOMBA:

enostavni

MSN (1), CFU, CFB, CFNR, CLIR,
DTMF, Povratni klic (CCBS, CCNR),
hkratno zvonjenje in klic brez izbiranja

CFU, CFB, CFNR, CLIR, Povratni klic (CCBS, CCNR), hkratno zvonjenje in klic brez
izbiranja

standardni
CLIP, CFU, CFB, CFNR, CLIR, DTMF, Povratni klic (CCBS, CCNR), hkratno

MSN (1,2), CLIP, CW, HOLD, TP, CFU, zvonjenje in Klic brez izbiranja

CFB, CFNR, CLIR, DTMF, Povratni klic
(CCBS, CCNR), hkratno zvonjenje in
klic brez izbiranja

komfortni
CLIP, AOC, UUS, CFU, CFB, CFNR, CLIR, DTMF, Povratni klic (CCBS, CCNR),

MSN (1-3), CLIP, CW, HOLD, TP, hkratno zvonjenje in klic brez izbiranja

AOC, UUS, CFU, CFB, CFNR, CLIR,
DTMF, Povratni klic (CCBS, CCNR),
hkratno zvonjenje in klic brez izbiranja

Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, tel.: +386 1 234 10 00, www.telekom.si
Viozna Stevilka: 1/24624/00, Okrozno sodisée v Ljubljani, Osnovni kapital: 272.720.664,33 EUR, Maticna Stevilka 5014018, Identifikacijska Stevilka za DDV: 198511734



* & % TelekomSlovenije

7.1.2.1.

7.1.2.1.1.

OPOMBA:

7.1.2.1.2.
OPOMBA:

7.1.2.2.

7.1.2.2.1.

OPOMBA:

7.1.2.2.2.

OPOMBA:

7.1.2.3.

7.1.2.3.1.

OPOMBA:

7.1.2.3.2.

OPOMBA:

7.1.3.

7.1.4.

OPOMBA:

7.14.2.
OPOMBA:

7.1.4.2.1.

7.1.4.2.2.

OPOMBA:

Enostavni ISDN BA mesecno 16,39 20,00 22%

Paket Klasi¢ni Neomejeni B mesecno 18,85 23,00 22%

Paket vkljucuje telefonski priklju¢ek ISDN BA in neomejene klice v fiksno omrezje Telekoma Slovenije in je namenjen
zasebnim naro¢nikom (fizi€ne osebe, ki niso s.p.).

Paket Klasi¢ni Neomejeni C mesecno 21,31 26,00 22%
Paket vklju€uje telefonski priklju¢ek ISDN BA in neomejene klice v vsa slovenska omreZja in je namenjen zasebnim
naro¢nikom (fizine osebe, ki niso s.p.).

Standardni ISDN BA mesecno 18,03 22,00 22%

Paket Klasi¢ni Neomejeni B mesecno 20,49 25,00 22%

Paket vkljucuje telefonski priklju¢ek ISDN BA standardni in neomejene klice v fiksno omrezje Telekoma Slovenije in je
namenjen zasebnim naro¢nikom (fizicne osebe, ki niso s.p.).

Paket Klasi¢ni Neomejeni C mesecno 22,95 28,00 22%

Paket vklju€uje telefonski priklju¢ek ISDN BA standardni in neomejene klice v vsa slovenska omrezja in je namenjen
zasebnim naro¢nikom (fizi€ne osebe, ki niso s.p.).

Komfortni ISDN BA mesecno 21,31 26,00 22%

Paket Klasi¢ni Neomejeni B mesecno 24,59 30,00 22%

Paket vkljucuje telefonski priklju¢ek ISDN BA komfortni in neomejene klice v fiksno omreZje Telekoma Slovenije in je
namenjen zasebnim naro¢nikom (fizicne osebe, ki niso s.p.)

Paket Klasi¢ni Neomejeni C mesecno 25,41 31,00 22%

Paket vklju€uje telefonski priklju¢ek ISDN BA komfortni in neomejene klice v vsa slovenska omrezja in je namenjen zasebnim
naro¢nikom (fizine osebe, ki niso s.p.).

Cene Klicev Cene so opredeljene v poglavju 6.

Dopolnilne storitve

Zagotavljanje dopolnilnih storitev Brezpogojno preusmerjanje klica (CFU), Preusmerjanje klica po dolo¢enem $tevilu pozivov
(CFNR), Preusmerjanje klica ob zasedenem naroéniku (CFB), Omejitev identifikacije klico¢ega (CLIR), Povratni klic, Tonsko
izbiranje (DTMF), Hkratno zvonjenje ter Klic brez izbiranja je vklju¢eno v osnovno ISDN BA naro¢nino. Dopolnilna storitev
CLIR, Hkratno zvonjenje in Klic brez izbiranja se vklju¢i na Zeljo naro¢nika, dopolnilne storitve Povratni klic (CCBS, CCNR),
CFU, CFNR in CFB so vklju¢ene na vseh ISDN BA priklju¢kih, dopolnilna storitev DTMF pa je vklju€ena in aktivirana na vseh
ISDN BA prikljuckih.

Naro€niku, ki ima aktivirano storitev preusmeritev klicev (dopolnilne storitve: CFNR, CFB, in CFU) ali hkratno zvonjenje se
zaraCunava Klic iz priklju¢ka na katerem je aktiviral preusmeritev do prikljucka na katerega se izvede preusmeritev, kot klic iz
fiksnega omrezja Telekoma Slovenije po poglavju 6. tega cenika.

V naroénino za enostavni osnovni dostop, standardni osnovni dostop je za eno telefonsko Stevilko vkljuéeno zagotavljanje
Osnovnega paketa storitve Glasovna posta. V naro¢nino za komfortni osnovni dostop je za eno telefonsko Stevilko vkljuéeno
zagotavljanje Osnovnega paketa storitve Glasovna posta ali Poslovnega paketa storitve Glasovna posta. Storitev Glasovna
posta se vkljuci na Zeljo naro¢nika.

Naroénina posameznih dopolnilnih storitev
Zahteva za vkljucitev posmezne dopolnilne storitve od 1. 6. 2023 ni ve¢ mogoca.

Podnaslavljanje (SUB) mesecno 1,87 2,28 22%
Obvestilo o ceni (AOC) mesecno 1,12 1,37 22%
Obvestilo o ceni je informativno in lahko prihaja do razlike med informacijo, ki jo dobimo na podlagi dopolnilne storitve
Obvestilo o ceni (AOC) in zaraCunano vrednostjo.

V primeru vzpostavitve klica z uporabo storitve izbira in/ali predizbira drugega operaterja, obvestilo o ceni (AOC) ne deluje oz.
ne poda pravilne informacije o ceni klica.

Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, tel.: +386 1 234 10 00, www.telekom.si

Vlozna Stevilka: 1/24624/00, Okrozno sodisce v Ljubljani, Osnovni kapital: 272.720.664,33 EUR, Matitna $tevilka 5014018, Identifikacijska $tevilka za DDV: S198511734



* & % TelekomSlovenije

7.1.4.2.3.

7.1.4.2.4.

7.1.4.25.

7.1.4.2.6.

7.1.4.2.7.

7.1.4.2.8.

7.1.4.2.9.

7.1.4.2.10.

7.1.4.2.11.

7.15.
OPOMBA:

7.15.1.

7.15.1.1.

7.15.1.2.

7.15.1.3.

OPOMBA:

7.15.2.

OPOMBA:

7.15.2.1.

7.1.52.1.1.

7.1.5.2.1.2.

7.15.2.1.3.

7.1.6.
OPOMBA:

7.16.1.

PIK - Prikaz identifikacije klica (CLIP) mesecno 2,50

Meduporabni$ka signalizacija (UUS) mesecno 1,87

Prikaz identitete prikljucka v zvezi

(COLP) mesecno 2,50
Omejitev identifikacije prikljuc¢ka v zvezi .

(COLR) mesecno 2,50
Identifikacija zlonamernega klica .

(MCID) mesecno 1,87
Cakajogi klic (CW) mesetno 0,56
Zadrzanje zveze (HOLD) mesecno 0,56
Konferenéna zveza mesecno 1,12
Ne moti mesecno 1,12

3,05

2,28

3,05

3,05

2,28

0,68

0,68

1,37

1,37

22%

22%

22%

22%

22%

22%

22%

22%

22%

Posebne dopolnilne storitve vezane na nacin delovanja ISDN BA prikljucka: tocka - ve¢ tock ali tocka - tocka (PBX)

Zahteva za vkljucitev posamezne dopolnilne storitve od 1. 6. 2023 ni ve€¢ mogoca.
Dopolnilne storitve v nac¢inu delovanja ISDN BA priklju¢ka tocka - ve¢ tock

Prikljuénina za dodelitev vsake
nadaljnje terminalne Stevilke izven enkratno 36,12
posameznega razreda priklju¢ka

Naro¢nina za posamezno terminalno
Stevilko izven posameznega razreda mesecno 1,12
priklju¢ka (MSN)

Priklju¢nina za dodelitev terminalne

Stevilke v okviru posameznega razreda enkratno 36,12
prikljucka

Storitev se uporablja ob prehodu iz nacina to¢ka — tocka v to¢ka — veé tock.

Dopolnilne storitve v nac¢inu delovanja ISDN BA priklju¢ka toc¢ka-tocka (PBX)

V vseh primerih, ko je na osnovnem dostopu ISDN BA vzpostavljena dopolnilna storitev Neposredno izbiranje (DDI) velja
princip, da se na tipi¢ni petmestni Stevilki omogoc¢a dvomestno interno Stevilko oziroma javno sedemmestno Stevilko

44,07

1,37

44,07

22%

22%

22%

(ABCCDXY). Skladno s to definicijo se uporablja tudi cenik za omenjeno storitev. Ce naroénik sprejme ponudbo dolgoroéne

uporabe dopolnilne storitve direktno izbiranje (DDI), sklene aneks k pogodbi se mu v ¢asu veljavnosti aneksa zagotavlja
popust na naro¢nino dopolnilne storitve direktno izbiranje (DDI). Visina popusta je odvisna od skupnega $tevila telefonskih

Stevilk vklju€enih v blokih DDI naro€nika in roka vezave.
Vrednosti popustov so dolo¢ene v spodnji tabeli:

DDI 10 - Neposredno izbiranje (DDI), z zagotavljanjem neposrednih klicev na blok 10 razli¢nih zaporednih DDI Stevilk

Vzpostavitev storitve enkratno 70,94
Narocénina mesecno 9,81

Rezervacija (velja do 1 leta, ko je

. . . mesecno 1,56
storitev v mirovanju)

Vzdrzevanje ISDN BA telefonskih aparatov
Zahteva za vzdrzevanje od 1. 6. 2023 ni ve€ mogoca.

Vzdrzevalnina mesecno 1,67

Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, tel.: +386 1 234 10 00, www.telekom.si

Vlozna Stevilka: 1/24624/00, Okrozno sodisce v Ljubljani, Osnovni kapital: 272.720.664,33 EUR, Matitna $tevilka 5014018, Identifikacijska $tevilka za DDV: S198511734

86,55

11,97

1,90

2,04

22%

22%

22%

22%
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Vzpostavitev in vsaka sprememba
nastavitve preusmerjanja

7.1.7. . . . enkratno 40,08 48,90 22%
posameznih telefonskih klicev v
skupini ISDN BA prikljuckov
ISDN - PA
7.2.1. Prikljuénina
7.2.1.1. Primarni dostop (PA) enkratno 2.708,90 3.304,86 22%
7.2.1.2. Nadgradnja vec kot 30 PSTN enkratno 2.082,96 2.541,21 22%

prikljuckov z ISDN-PA priklju¢kom

Pri nadgradnji n PSTN priklju¢kov (n je manjsi ali enak 30) se cena nadgradnje brez DDV dolo¢i po naslednji formuli: cena
OPOMBA: brez DDV iz postavke 7.2.1.1. - n x 20,86 EUR brez DDV.

Nadgradnja ISDN-BA priklju¢ka v Cena iz postavke 7.2.1.1. - Stevilo nadgrajenih

7.2.1.3. enkratno

ISDN-PA prikljucek priklju¢kov x 50% cene iz postavke 7.1.1.1.
7.2.1.4. Sprememba lokacije prikljucka enkratno 722,37 881,29 22%
7.2.15. Nadgradnja 2 Mbit/s (DID) prikljucka enkratno 1.805,93 2.203,23 22%
z ISDN primarnim prikljuékom
7.2.1.6. Prenos naro¢niskega razmerja enkratno 625,94 763,65 22%
7.2.1.7. Omejevanje odhodnih klicev Cena po postavki 1.1.2.

Prenos naroc¢niSkega razmerja na
drugo pravno ali fizi€no osebo (na
7.2.1.8. isti lokaciji z odjavo brez spremembe enkratno 83,46 101,82 22%
telefonske Stevilke in brez posegov
na omrezju)

OPOMBA: Cena prenosa se ne zaraunava v primeru prenosa zaradi preoblikovanja (poslovni naro¢nik).

Prikljucitev ISDN PA ob izkljugitvi

0,

7.2.1.9. WLR ISDN PA prikljuéka enkratno 163,10 198,98 22%
7.2.2. Naroc¢nina

Razredi ISDN PA prikljuckov:

enostavni

CLIP, brez dopolnilne storitve DDI (namenjen samo za uporabo v povezavi s storitvami dostopa preko telefonskega omrezja

do ponudnikov internet storitev preko vstopne tocke 0880 xx x xx, 0888 xx x xx in 0889 xx X xx).

standardni

CLIP, DDI 30 - Neposredno izbiranje (DDI), z zagotavljanjem neposrednih klicev na blok 30 razli¢nih zaporednih DDI $tevilk

komfortni

CLIP, CFU, CFB, CFNR, AOC, UUS, DDI 60 - Neposredno izbiranje (DDI), z zagotavljanjem neposrednih klicev na blok 60

razlicnih zaporednih DDI Stevilk
7.2.2.1. Enostavni primarni dostop (PA) mesecno 215,38 262,76 22%
7.2.2.2. Standardni primarni dostop (PA) mesecno 244,76 298,61 22%
7.2.2.3. Komfortni primarni dostop (PA) mesecno 318,19 388,19 22%
7.2.3. Cene klicev Cene so opredeljene v poglavju 6.
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7.2.4.

OPOMBA:

7.24.2.

7.2.4.2.1.

7.2.4.2.2.

OPOMBA:

7.2.4.2.3.

7.2.4.2.4.

7.2.4.25.

7.2.4.2.6.

7.2.4.2.7.

7.2.5.

OPOMBA:

7.25.1.

7.25.1.1.

7.25.1.2.

Dopolnilne storitve

Zagotavljanje dopolnilnih storitev Brezpogojno preusmerjanje klica (CFU), Preusmerjanje klica po dolo¢enem $tevilu pozivov
(CFNR), Preusmerjanje klica ob zasedenem naro¢niku (CFB), Omejitev identifikacije klico¢ega (CLIR) ter Tonsko izbiranje
(DTMF) je vklju¢eno v osnovno ISDN PA naroc¢nino. Dopolnilne storitve CFU, CFNR, CFB, CLIR se vkljucijo na Zeljo
naro¢nika, dopolnilna storitev DTMF pa je vklju€ena in aktivirana na vseh ISDN PA prikljuckih.

Naroc¢niku, ki ima aktivirano storitev preusmeritev klicev (dopolnilne storitve: CFNR, CFB, in CFU) se zaraunava klic iz
prikljucka na katerem je aktiviral preusmeritev do priklju¢ka na katerega se izvede preusmeritev, kot klic iz fiksnega omrezja
Telekoma Slovenije v poglavju 6.

Naro€nina posameznih dopolnilnih storitev
Podnaslavljanje (SUB) mesecno 18,67 22,78 22%

Obvestilo o ceni (AOC) mesecno 11,20 13,66 22%

Obracun telefonskega prometa na naroéniskih prikljuckih ne temelji ve€ na belezenju telefonskih impulzov z enotno ceno, zato
lahko prihaja do razlike med informacijo, ki jo dobimo na podlagi dopolnilne storitve Obvestilo o ceni (AOC), z upo$tevanjem
cene enote 0,02635 EUR brez DDV in ceno za posamezen klic iz naro¢niskih prikljuckov, ki bo naro¢niku dejansko
zaracunana. Razlika za posamezen klic je sledeca: - v primeru, ko je cena ¢asovnega intervala za dolo¢eno vrsto prometa
manj$a od 0,02635 EUR brez DDV je razlika najve¢ 0,02535 EUR brez DDV, - v primeru, ko je cena €asovnega intervala za
doloceno vrsto prometa vecja od 0,02635 EUR brez DDV je razlika najve¢ cena enega €asovnega intervala za dolo€eno vrsto
klica iz naroc¢niskih telefonov.

Iziema glede na pravilo iz prejSnjega odstavka, so klici v mednarodnem prometu z dodatkom, kjer dopolnilna storitev (AOC)
glede na razred dodatka, ki velja za dolo€en Klic iz naro¢niskih priklju¢kov, poda informacijo, v skladu s pravilom:

- da gre za klic z dodatkom 5, e se za ta klic iz naro¢niskih priklju¢kov zaracunavajo dodatki 5, 6 ali 7,

- da gre za klic brez dodatka, ¢e se za ta klic iz naro¢niskih priklju¢kov zaraunavajo dodatki 1,2, 3 ali 4.

V primeru vzpostavitve klica z uporabo storitve izbira in/ali predizbira drugega operaterja. Obvestilo o ceni (AOC) ne deluje oz.
ne poda pravilne informacije o ceni klica.

Meduporabni$ka signalizacija (UUS) mesecno 18,67 22,78 22%

Prikaz identitete prikljucka v zvezi

(COLP) mesecno 18,67 22,78 22%
(Ocngijithv identifikacije prikljucka v zvezi mese&no 18,67 22,78 229
I((;Aegltlijﬁ)kacija zlonamernega klica mesedno 18,67 22,78 2204
Dokoncanje zveze na zasedenega mese&no 5.60 6,83 229

naro¢nika (CCBS)

Posebne dopolnilne storitve na ISDN PA priklju¢kih

V vseh primerih, ko je na primarnem dostopu ISDN PA vzpostavljena dopolnilna storitev Neposredno izbiranje (DDI) velja
princip, da je blok internega osteviléenja vsebovan v javnem bloku osteviléenja v obliki ABCCDXY za dvomestno interno
numeracijo in ABCCXYZ za trimestno interno numeracijo. Ce naro&nik sprejme ponudbo dolgoro&ne uporabe dopolnilne
storitve direktno izbiranje (DDI), sklene aneks k pogodbi se mu v €asu veljavnosti aneksa zagotavlja popust na naro¢nino
dopolnilne storitve direktno izbiranje (DDI). ViSina popusta je odvisna od skupnega Stevila telefonskih Stevilk vklju¢enih v
blokih DDI naro¢nika in roka vezave. Vrednosti popustov so dolo¢ene v spodniji tabeli:

DDI 10 - Neposredno izbiranje (DDI), z zagotavljanjem neposrednih klicev na blok 10 razli¢nih zaporednih DDI Stevilk

Vzpostavitev storitve enkratno 70,94 86,55 22%

Naroc¢nina mesecno 9,81 11,97 22%
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7.25.1.3.

7.25.2.

7.25.2.1.

7.25.2.2.

7.2.5.2.3.

7.25.3.

7.2.5.3.1.

7.2.5.3.2.

7.2.5.3.3.

Rezervacija (velja do 1 leta, ko je

. . . mesecno 1,56 1,90 22%
storitev v mirovanju)

DDI 50 - Neposredno izbiranje (DDI), z zagotavljanjem neposrednih klicev na blok 50 razli¢nih zaporednih DDI stevilk

Vzpostavitev storitve enkratno 229,09 279,49 22%
Narocnina mesecno 37,14 45,31 22%

Rezervacija (velja do 1 leta, ko je

. . . mesecno 7,82 9,54 22%
storitev v mirovanju)

DDI 100 - Neposredno izbiranje (DDI), z zagotavljanjem neposrednih klicev na blok 100 razliénih zaporednih DDI Stevilk

Vzpostavitev storitve enkratno 350,11 427,13 22%
Narocnina mesecno 58,42 71,27 22%

Rezervacija (velja do 1 leta, ko je

. ; ; mesecno 15,65 19,09 22%
storitev v mirovanju)
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